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Precaución: ANTES de realizar el montaje asegúrese de que los elementos de corte, válvula 
de escuadra o llave de paso, están en la posición “CERRADO” para evitar inundaciones, y que 
no haya suciedad ni cuerpos extraños en las conexiones o en las tomas.  
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A lo largo de la vida útil del grifo puede encontrarse con algunos problemas de funcionamiento. 
Aquí les hacemos un resumen de los más comunes y sus soluciones. En caso de que su problema
no esté en esta lista o la solución no funcione, no dude en ponerse en contacto con el Servicio de 
Atención al Cliente: +34 902 504 203

FUNCIONAMIENTO 

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

SIMBOLOS

Problema Causa Solución

El chorro sale desviado o de 
forma irregular

Suciedad en el atomizador Desenroscar el atomizador, 
limpiarlo y volver a roscarlo

Tengo un escape de agua en la 
unión del cuerpo y el cartucho

La junta tórica superior del 
cartucho no está en condiciones 
ideales de funcionamiento

Cambiar la junta tórica

Tengo una fuga en la conexión 
con la conexión flexible

Falta de apriete de la tuerca de 
la conexión flexible

Desenroscar y volver a roscar 
correctamente

Falta de juntas planas Reponer juntas planas

Suciedad en la conexión Desenroscar la conexión, 
limpiarla y volver a roscar 
correctamente

La salida de agua no se corta Cuerpos extraños o suciedad 
dentro del cartucho

Desmontar el cartucho del 
grifo, desenroscar el tapón 
inferior y proceder a limpiar la 
ranura estranguladora y retirar 
cuerpos extraños del interior del 
cartucho

Baja presión de instalación Por debajo de 0,5 bars no está 
asegurado el correcto 
funcionamiento del grifo

La salida de agua tarda en 
cortar más de lo normal

Suciedad en la ranura 
estranguladora

Asegúrese de limpiar las juntas 
interiores y la ranura 
estranguladora

Fijar con una herramienta Fijar con la mano
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MANTENIMIENTO DEL CARTUCHO 

CONDICIONES DE SERVICIO DE LA INSTALACIÓN
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CASQUILLO POM
Extraerlo para proceder
a  la limpieza

POM CAP
Extract it to proceded to cleaning

 

CUERPO DEL CARTUCHO
TEMPORIZADO
Desenroscarlo del cuerpo del
grifo para proceder a la 
limpieza

TIMING CARTRIDGE BODY
Unscrew it from the tap 
body for cleaning

RANURA DE TEMPORIZACIÓN
Limpiar la ranura con un
cepillo dental

TIMING SLOT
Clean the slot with a toothbrush 


